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Section 1

Introduction



Sans surprise, le recours aux différentes plateformes de médias
sociaux est variable, selon les groupes d'age

Pourcentage d'utilisation des réseaux sociaux par groupe d’ Evolution de l'utilisation des réseaux sociaux par groupe d'dge
dge adulte, aux Etats-Unis, en 2021 adulte, aux Etats-Unis, entre 2005 et 2015
Age 65+ 30-49 18-29
Snapchat g : ® 605
13 71
Instagram ® [ ] ®
49 95
YouTube [ eoe
‘ 4 48
TikTok ® ® ()
_ 7 42
Twitter ] ® ®
50 70
Facebook ® 000
2 P S T :
2005 2010 2015

Sources: Pew Research Center 2015 et 2021



Instagram connait beaucoup de succes, surtout chez les jeunes

Au Canada Au Canada Aux Etats-Unis
de personnes ont un profil des utilisateurs d’Instagram des utilisateurs d’Instagram
Instagram § sont 4gés entre 13 et 34 ans § sont 4gés de 22 ans et moins

Sources: Statista 2021; The Wall Street Journal 2021



Facebook (maintenant Meta) serait méme au courant que

Parmi les utilisateurs d’Instagram

22%

des filles adolescentes disent avoir
des sentiments négatifs par rapport
a leurs corps et qu’lnstagram empire
ces sentiments.

Source: The Wall Street Journal 2021

Parmi les utilisateurs d’Instagram

20%

des adolescents ont déclaré
gu’lnstagram accentue les
sentiments négatifs par rapport a
soi-méme.
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Problématique
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Image corporelle : une définition

o I8 8
2% 4

Limage parfaite : un corps mince, ferme et
sans défauts exprimant 1’essence de la
jeunesse intemporelle et d’un corps en
sante

Ensemble des perceptions et des attitudes
d’une personne envers son corps telles que
les pensées, les émotions, les croyances et
les comportements

Formation a partir d’'idéaux corporels
véhiculés :

- Parles médias

- Parlafamille et les pairs

Paul,2018



Insatisfaction de limage corporelle

Pensées et les sentiments négatifs d’une

personne envers son Corps

Evaluation négative de la la taille, la forme ainsi
que le poids du corps ( forme influant la la
forme et couleur des cheveux, de la peau, des
dents etc)

Divergence entre 1’évaluation du corps de la
personne et de son idéal corporel

Facteurs psychosociaux
- Faible estime de soi
- Internalisation d’un idéal de minceur

0.02
0.04
-0.06
0.08
0.1
0.12

Body Image Satisfaction

0.14
0.16
0.18

AS Abadzodeh ot ol [ Computers i Human Behavior 65 (2017) §-16
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Instagram Usage

w—LOW self.esteem (SD=1)
Medium self-esteem (SD-0)

~—ir—High sell-esteem (SD#+1)

Diventi,
2019
Paul, 2018
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Enjeux



Omnipresence de limage corporelle sur les
reseaux : impact

e Linfluence des réseaux sociaux sur les standards de beauté modernes.
o Unformat interactif et facilement accessible.
o Uncontenue présenté comme étant véridique a un public naif.
o Unconcept d’utilisation basé sur la comparaison négative.
o Uneimage corporelle préoccupante et rigide vendue comme étant
un objectif a atteindre.
Une accentuation des sentiments d’envie et de jalousie.
Une recherche de conformité insatiable et toxique.
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Effet sur la santé mentale des utilisateurs

e [Effet causal des médias sociaux sur la santé mentale
o Anxiété.

Dépression.

Dysmorphie corporelle.

Anorexie.

Boulimie.

Suicide.

o 0O O O O



Quelques pistes
de solution
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Réflexions sur le choix de la solution



Premieres pistes :
temoignages et

résultats

Mémoire de maitrise RESEAUX SOCIAUX
ET IMAGE CORPORELLE Par Jolianne
Paul, T.S.I, Université d’'Ottawa

Comment ces images influencent votre perception sur votre image corporelle ?

Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide Positivement 3 49 5,2 5,2
Négativement 51 83,6 87,9 93,1
Aucun effet K 6,6 6,9 100,0
Total 58 95,1 100,0
Manquant  Systéme 3 49
Total 61 100,0

69% des participantes ressentent une pression a
modifier leurs photos en raison de ces standards visuels
sur les réseaux sociaux.

participante 10 : « beaucoup de gens utilisent des
filtres/retouches qui déforment notre perception de la
“normalité” ».

84% des participantes ont affirmé que les images
représentant une apparence corporelle idéale dans les
réseaux sociaux ont une influence négative sur la
perception de leur image corporelle.

émotion: 1) lajalousie; 2) I'envie; 3) la tristesse; 4) la
colére; 4) la frustration; 5) la honte; 6) la culpabilité; 7)
I'insatisfaction.

il a été proposé par quelques-unes des participantes de
retirer 'option « J'aime » ainsi que les filtres qui modifient
I'aspect du visage.



Premieres pistes :
Téemoignages et
résultats

Mémoire de maitrise RESEAUX SOCIAUX

ET IMAGE CORPORELLE Par Jolianne
Paul, T.S.I, Université d’'Ottawa

La participante 17 écrit : Ce qui m'a énormément aidée a été
de suivre les comptes de femmes racisées, disabled, queer, ou
dont I'image corporelle ne correspond pas aux standards
établis par l'industrie. De voir ces femmes se sentir bien dans
leur peau et assumer qui elles sont sans honte me touche
beaucoup

Des mouvements sociaux pour démontrer les VRAIS
standards de beauté seraient une piste parmis tant d’autres.
(Par exemple, des femmes qui montre leur cellulites, leur
visage sans maquillage, leur “complexe” qui les rendent unique
et qui font leur beauté,etc.) (participante 8)

La participante 55 : « Voir plus de “vrais” Sans maquillage
Photo du quotidien Sans filtre »
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Profond sentiment
d’amour et de respect
envers son corps

Body Positivity
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Body Positive

Pre-Exposure Post-Exposure

TIME

Thin-ideal

Instagram exposure condition

Appearance Neutral

Six caractéristiques :

appreécier son corps

aimer son corps au-dela des images
corporelles idéalisées

conceptualiser I'idée de la beauté au sens large
(basée sur une apparence plurielle et des
caractéristiques internes)

prendre soin de son corps
(exercice,hydratation, sommeil)

favoriser une positivité intérieure (se sentir
belle a l'intérieure permet de briller de
I'extérieur, tant sur son physique que sur son
comportement)

se protéger de I'information (rejeter des
informations négatives liées au corps et ne

prendre que les positives
Diventi,
2019



Validation par les chiffres

e Leffet du nombre de “Likes” et le nombre de “Followers” sur les utilisateurs sont :
o Uneréponse direct sur I'estime de soi. Plus les chiffres sont élevés, plus les utilisateurs se sentent validés par
leurs pairs. Un cercle vicieux s'installe...
Une inadaptation psychologique et comportementale a I’ exclusion sociale.
Une pression de plaire, qui s’exprime par des chiffres plutot qu’une introspection personnel.
Un accentuation des troubles anxieux.
Une quantification de la beauté et de la popularité des individus.

o O O O




Les commentaires negatifs

e Une présence indéniable d’échanges de messages a connotation négative sur les réseaux entre les

utilisateurs n'est pas sans conséquence...
o  Lacyberintimidation : Les adolescents qui ont été victimes de cyberintimidation sont 2 a 4 fois plus a
risque d’avoir des idées suicidaires au cours de I'année qui a suivi les insultes ou les rumeurs dégradantes
a leur sujet sur les réseaux sociaux.
o  Le retour du cercle vicieux du besoin de plaire aux autres, sans réaliser que nous ne sommes plus maitre
de nos propres décisions a cet effet.
o Le détachement des utilisateurs envers les autres incitent aux commentaires a nature négatifs.




Section 5

Présentation de la solution:

Lapplication GoodGram

But : une application refuge ou la diversité corporelle et |'appréciation de

son corps est une priorité !




Une plateforme qui
ne met pas laccent
sur la popularite

Le but est de ne faire aucune distinction
entre, ni de hiérarchiser les différents
utilisateurs de la plateforme.

La fonctionnalité “J’aime” ne sera donc pas
disponible. Il sera possible de s’abonner,
mais le nombre d’abonnés ne sera pas
visible.

GOODGRAM
< Publications

( goodgram
Wisconsin Point

i e
N

a

goodgram #HelloFrom Wisconsin Point. We are dreaming

of this dramatic scene of the Superior Entry Breakwater
Lighthouse surrounded by endless ice. % ... SUI

A Q ® ®

goodgram

Goodgram
#YoursToMake
facebook.com/climatescienceinfo/

S'abonner Ecrire

IPOOE

viade Us @ @®® Climate Jus.. & Mental.. #ShareV




Les commentaires sont
permis, mais réegules

Malgré le fait que les commentaires seront
permis, il sera primordial qu'’ils soient
davantage régulés que sur les plateformes
traditionnelles, afin de maintenir un
environnement sain et inclusif.

Il est possible d’utiliser I'intelligence artificielle
pour maintenir un certain contréle. C'est ce que,

Facebook et Instagram utilisent pour contrer les
fausses informations sur leurs plateformes.

Sources: The Wall Street Journal 2021; Meta 2021
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COVID-19
Information Center

9 California - Choose State

§ ‘I o’QA

Who Can Get a COVID-19 Vaccine

CDC recommends that states offer vaccines to
people in phases.

Phase 1A

+ health care workers

« people living in long-term care facilities

Phase 1B
« frontline essential workers

*+ people 75 and older

Phase 1C

justinpjtrudeau
Ottawa

@ Pour obtenir des renseignements sur les vaccins,
accédez a canada.ca.

Qv

fA.Zl- Aimé par tristangassert_ et 73 018 autres
" personnes

justinpjtrudeau Today's a good day to get your flu shot - |
got mine this morning. It's an easy way to protect yourself
and those around you. So, if you still need to get...




Une application sans filtres ni
modifications de photos

Les filtres étant une des fonctionnalités pouvant
avoir le plus d'impact sur la perception de I'image
corporelle, il a donc été décidé qu’il serait mieux
de ne pas les inclure sur la plateforme.

Dans le méme ordre d’idées, la modification de
photos ne devrait pas étre encouragée, donc cette
spécificité ne fera pas partie de notre application.

Source: RAD 2019

March

Paris Match

Par Rédaction Paris Match Belgique

25 octobre 2019

Instagram bannit

les filtres imitant la

chirurgie esthétique

IIs lissent la peau, gonflent les lévres, agrandiss
les yeux, affinent le nez... et créent de profonds
complexes. En présentant une image faussée d
corps humain, certains filtres présents sur

Instagram, ou encore Snapchat, peuvent avoir

effets pervers : de plus en plus d’internautesr#



Regles de conduite

Lorsqu’il créent un compte, les utilisateurs
ont besoin de lire les régles de conduite. lls
doivent également s’y conformer en tout
temps.

Nous misons sur ces régles de conduite, qui

sont en quelque sorte la raison d’étre de la
nouvelle plateforme que nous proposons.

Photos modifiées

Utilises-tu des applications ou
logiciels imitant la chirurgie
esthétique?

Non Oui

Communauté

As-tu envie d'appartenir & une

communauté qui valorise le
respect et la diversité corporelle?

Non Oui

Fonctionnalités

Bienvenue
sur notre nouvelle plateforme

Penses-tu qu'il est nécessaire que
le nombre de "J'aime" et de
"Suivre" soit visible?

Non Oui

Notre application a un but simple,
que tu te sentes bien apres l'avoir
utilisé!

Refuser Accepter
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Valeu rs Véh iculées Comment notre application présentera ses valeurs

Notre application utilisera une partie de
son espace publicitaire pour promouvoir
ses valeurs. Les valeurs sont le coeur de
I'application et son inspirées du
mouvement body positivity.

Rappel :

ici on fait tout
pour gque tu
te sentes

Aimer son corps comme il est. ien

Ton estime de soi est importante pour nous

O Rappel
Goodgram '
Made for you to be truly you @ b Fais attention a toi
La diversité corporelle.
. . s o ge Oui! C'est le
Partage d’information véridique et plan.

positive sur I'image corporelle.




Application a but non lucratif, quelques points a clarifier

REVENUS

Notre plateforme aura deux types de revenus, soit des revenus sous forme de dons, un peu
comme Wikipédia et des revenus publicitaires. Les publicités seront vraiment moins présentes
que sur les plateformes traditionnelles et ne serviront qu’a couvrir nos colts de fonctionnement.
De plus, les entreprises pouvant faire de la publicité devront avoir des activités qui
correspondent a nos valeurs sur le plan de I'image corporelle.

CREATION DU DESIGN ET DE LIMAGE DE LAPPLICATION

Bien que ce soit important, pour améliorer 'expérience des gens sur la plateforme, il reste
important de créer une plateforme qui n'est basée que sur I'image et le marketing.



Comment faire connaitre l'application

1.

Faire des publicités sur les réseaux sociaux
traditionnels.

Miser sur I'insatisfaction des utilisateurs des
réseaux actuels que nous avons présentés
précédemment comme l'envie, la tristesse, la
colére, la frustration, la honte et
I'insatisfaction.

Types d'utilisateurs que I'on cherche a attirer

Les personnes pour qui Instagram engendre
des sentiments négatifs.

Les personnes dont les valeurs ne concordent
pas a ce qui est véhiculé sur Instagram.
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A lautomne 2021, des révélations ont été faites a l'endroit de Meta
(anciennement Facebook) concernant certaines de ses pratiques

Des enquétes qui mettent Meta
dans l'embarras

Une récente enquéte journalistique du Wall
Street Journal a permis de démontrer que
Meta est au courant des impacts pervers sur
gu’elle a sur ses utilisateurs.

D'anciens employés font des
révélations

ebook flles Ancienne gestionnaire de produits, Frances

A Wall Street Journal investigation Hau’ge'n’a divulgué de§ mllllers de documents
et révélé que Meta priorise ses revenus
publicitaires a la sécurité de ses plateformes.

Sources: The Wall Street Journal 2021; Le Devoir 2021



Etapes pour la création d'une application (1/2)

Etablissement des grandes lignes et fonctionnalités

Définition des objectifs de la plateforme Création du design et I'image de I'application

Il s’agit de ce que nous avons présentés dans les diapositives

N jectif & S ial, di ibl P X - N . 5 i i i idé iné
fo?f\ig Z,bdigt; eSlitciiiZ;e%eTuI}—zeiiiiLESZZ?ir%?smzrifolnelseeffseotzs précédentes. Les grandes lignes consistent a ne pas avoir de Cette étape requiert d'imaginer les idées générales
ervers u'on’?lrzas a Iic.ations existantes sur I'estime de soi des fonctionnalités liées a la popularité et & lapparence, ainsi qu’a d‘e ; fa\pphcatlon, encréant |a forme générale des

5ti|isate3rs pp promouvoir une bonne conduite sur notre plateforme. différentes pages de la plateforme.

Réalisation d’'une revue de la compétition Mise en place d'une campagne de financement

Lobjectif de cette étape est de cerner les défauts des Les différentes étapes marketing et de programmation

applications concurrentes pour offrir une alternative requérant d'engager des entreprises et consultants, il

intéressante. Dans notre cas, notre principal objectif sera nécessaire de trouver un moyen de trouver de

est d'offrir une solution plus saine sur le plan de I'argent pour réaliser ces étapes.

I'estime de soi qu’ Instagram.



Etapes pour la création d'une application (2/2)

. _ X Points a clarifier
Programmation de lapplication Faire connaitre I’application et sa mission

Il s’agit de I'étape nécessitant des compétences plus Une fois opérationnelle, il sera nécessaire de faire
poussées en informatique. Comme la construction du connaitre I'application. Une campagne de publicité 1. Lesspécificités d’'une
plan d’'une maison, cette étape requiert des compétences originale, pour faire connaitre la mission du nouveau . . . .
précises en développement web. réseau social devra étre envisagée. application a but non lucratif
7 9 2. Lalgorithme
, —— =
- SO Il AT Y T -
Soumission de lapplication a Apple et Ameéliorations et mises a jour

Android

Il s’agit d’'une étape importante pour rejoindre des
utilisateurs d’applications mobiles de partout dans le
monde.

Toute application qui connait du succes et qui existe
pour une certaine période de temps doit
constamment étre améliorée.
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Qu'est-ce qu'un ) false
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE SYSTEMS

101
&
o1

101

010101

nalyses data  Recognizes Self-teaching Makes Solves complex
“training and speech and decisions problems
redictions images

Qu'est-ce que c'est ?

'I n
Lintelligence
Elle permet a un programme de faire des choses que normalement un

artlﬁCIeu'e étre humain uniquement serait capable de faire. Cela signifie créer des
algorithmes pour classer, analyser et tirer des prédictions a partir des
données et dans le meilleur des cas de s'améliorer au fil du temps.



Uy @12:23 N &

: ’ 1)
Ou est-ce guelle agit
]
- Amanda Willis (2 mutual friends)
) added 1 photo that might include
" you. Go to Photo Review to see it
% 13 minutes ag

-Plusieurs robots comme les e ,w
imprimantes 3D traduisent les '

ordres du programme en __ 8 :.s.“;w;'zizyr"
mouvement d’impression grave N | o
al’l.A.

-Les conversations en ligne
guidees par des chatbots.

IGNORE

) Earlier £A  Kevin Burton added a photo you might .
& Conversation sl B

AR Gary Chavez accepted your friend

Samuel M. - 15 minutes ago

-Facebook utilise I'l.A pour D B —

reconnaitre les visages. e

-Les caméras et les ordinateurs e
a bord de vehicules (ex: Tesla) s e Teeeccond

identifient les objets et les oo e arecluays sing

personnes sur la route, suivent it

les panneaux de signalisation
et conduisent la voiture. |

Can we help with anything else?

w [ w




I'intelligence artificielle (utilisé

sur Facebook et Instagram)

Contenu
\ utilisateurs

lalgorithme

partager/liker/
commenter

Q)

~

Lalgorithme change avec le temps
puisque ses priorités ne sont plus

les mémes qu'a sa création.

early
stage

Buta
long
terme

K
user#1 I:> publications

user#2

~

user#3
user#4 partage/like/commente
\_ etc...
e L
. géneration
user#1 influencer =
— derevenus
|
publications Ifl}l publici
-

produit final




algorithme modifié de GoodGram

Contenu
(sans
mentions ni
placement

de produits) l’alqm'thme

___— utilisateurs

(partager/ liker/commenter

(non visibles)

D)

(0 Lalgorithme de goodgram est une
intelligence artificielle dont les
priorités sont les mémes que celles

de ses utilisateurs : mettre en

avant le naturel.

L |

algorithme
de
GoodGram

But de
I'application

user#1 I:> publications

-

user#2
user#3
user#4

partage/like/commenter
(actions comprises par

I’'algorithme mais non
montrées)

utilisateurs

[publications positives }

/

GoodGram




